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Globaler Verhaltenskodex der Utz Gruppe

Als international tatiges Unternehmen ist die Utz Gruppe einer verantwortungsvollen Unternehmensflihrung
und der Einhaltung eigener Standards verpflichtet. Unser Unternehmen ist ein Teil der Gesellschaft. Mit der
Unterzeichnung des United Nations Global Compact bekennen wir uns zur Einhaltung der Kernprinzipien in
den Bereichen Menschenrechte, Arbeitsrechte, Antikorruption und Umweltschutz. Mit unserer
Nachhaltigkeitsstrategie leisten wir einen Beitrag zu den flr uns relevanten Sustainable Development Goals
der Vereinten Nationen.

Wir sind Spezialisten fur die Entwicklung, Herstellung und den Vertrieb von aus Kunststoff gefertigten Logistik-
und Transportgebinden sowie technischen Teilen fir professionelle Anwendungen. Getrieben von hoher
Effizienz, Funktionalitdt und Innovationskraft, setzen wir mit unseren umweltfreundlichen Produkten und
Dienstleistungen immer wieder neue Massstabe und Industriestandards. Unsere Vision ist eine Zukunft mit
ausschliesslich nachhaltig produzierten, wiederverwendbaren und rezyklierbaren Mehrwegbehéltern. Die
Kernwerte unseres Unternehmens sind Kundenorientierung, Innovation, Qualitat, Sachorientierung und
Gemeinschaftssinn.

Wir wollen nachhaltig wachsen. Dieses Wachstum erarbeiten wir durch unsere Leistung und finanzieren es

mit eigenen Mitteln. Diese Unabhangigkeit und unsere Integritdt ermdglichen es uns, am Markt
partnerschaftlich aufzutreten und langfristige Kundenbeziehungen aufzubauen.

Fir die Utz Gruppe

Der Verwaltungsrat
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1. Grundsatze und Zielsetzungen

Der globale Verhaltenskodex der Utz Gruppe fasst die wesentlichen Grundsatze und Regeln unseres
Handelns zusammen. Dieser Kodex beschreibt verbindliche Grundsatze, an die sich alle Utz Mitarbeitenden
im taglichen Umgang miteinander, mit Kunden und Geschaftspartnern halten. Indem wir uns unsere
gemeinsamen Werte vor Augen halten, machen wir uns bewusst, was wir voneinander erwarten, welches
Verhalten wir férdern und was bei uns unter keinen Umstéanden toleriert wird.

Der Globale Verhaltenskodex der Utz Gruppe gilt fir alle Unternehmen der Gruppe. Darlber hinaus erwarten
wir die Einhaltung dieser Standards von unseren Geschéaftspartnern und Dritten, die im Namen von oder fir
die Unternehmen der Utz Gruppe tatig sind (z.B. Lieferanten, Vertriebspartner, Berater, freie Mitarbeiter,
Handelsvertreter usw.).

2. Grundlagen unserer Zusammenarbeit in der Utz Gruppe

Werte, die uns verbinden

Wir schaffen ein Arbeitsumfeld, das von gegenseitigem Respekt, Professionalitat, Ehrlichkeit und Fairness
gepragt ist. Gegenseitiges Vertrauen ist die Basis unserer Zusammenarbeit. Wir stellen die Sache in den
Vordergrund. Diskussionen fuihren wir engagiert, konstruktiv und respektvoll. Kommunikation basiert stets auf
Fakten. Wir verbreiten keine Geriichte. Jeder Mitarbeitende der Gruppe tUbernimmt Verantwortung fir sein
Tun und Handeln.

Diversitét, Chancengleichheit und Inklusion

Utz schafft gleiche Beschéaftigungschancen und toleriert keine Diskriminierung unserer Mitarbeitenden.
Niemand darf aufgrund von Merkmalen wie Geschlecht, Hautfarbe, Religion, Nationalitat, politischer oder
sonstiger Uberzeugung, ethnischer Herkunft, Behinderung, Alter oder sexueller Orientierung benachteiligt,
beglnstigt oder belastigt werden.

Teamarbeit und persénliche Weiterentwicklung
Wir gewinnen als Team. Wir férdern Teamarbeit in einer partnerschaftlichen, internationalen und offenen
Atmosphare und setzen auf hoch motivierte, lernbereite und gut qualifizierte Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter.
Wir schatzen die individuellen Starken und das Fachwissen der Mitarbeitenden. Wir fordern die fachliche und
personliche Entwicklung sowie den beruflichen Erfolg unserer Mitarbeitenden und unterstiitzen die individuelle
Leistungsbereitschaft und das lebenslange Lernen.

3. Arbeitsbedingungen und Menschenrechte

Menschenrechte

Es entspricht unserem Selbstverstandnis, Menschenrechtsverletzungen im Rahmen unserer
Geschaftstatigkeit zu vermeiden. Dabei gilt fir uns die ,Internationalen Charta der Menschenrechte® der
Vereinten Nationen.

Kinderarbeit und Zwangsarbeit

Die Utz Gruppe respektiert das gesetzliche Mindestalter fiir die Beschaftigung und duldet keine Form von
Kinderarbeit. Wir lehnen jede Form von Zwangs- oder Pflichtarbeit ab.

Léhne und Sozialleistungen

Die Utz Gruppe bietet ihren Mitarbeitenden markt- und leistungsgerechte Vergltungen, die durch
Zusatzleistungen erganzt werden. Es ist sichergestellt, dass die jeweils gesetzlich garantierten Mindestldhne
bzw. Mindeststandards eingehalten sind.
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Arbeitszeit und Gesundheitsférderung

Die Utz Gruppe hélt sich an die jeweils geltenden nationalen Regelungen zu Arbeits- und Ruhezeiten, Freizeit
und Urlaub. Die Arbeitsplatz-, Arbeitszeit- und Pausengestaltung bericksichtigt sowohl betriebliche
Erfordernisse wie auch Aspekte der individuellen Gesundheitsférderung.

Die Utz Gruppe fordert die Vereinbarkeit von Beruf und Privatleben. Im Rahmen der betrieblichen
Moglichkeiten bietet sie ihren Mitarbeitenden auch individuelle Arbeitszeitmodelle an.

Arbeitsschutz und Arbeitssicherheit

Die Utz Gruppe achtet auf die Einhaltung aller gesetzlichen Vorschriffen zum Arbeitsschutz und zur
Arbeitssicherheit, um Gesundheitsgefahrdungen zu vermeiden. Wir informieren und schulen unsere
Mitarbeitenden regelméassig Uber Vorschriften und Verhaltensregeln und sorgen fir die bestmdgliche
Verhitung von Unfallen und Berufskrankheiten.

Dialog zwischen Mitarbeitenden und Unternehmen

Die Utz-Gruppe fordert den regelmassigen Dialog zwischen den Mitarbeitenden und dem Unternehmen. Wir
anerkennen das Recht aller Mitarbeitenden, Arbeitnehmervertretungen zu bilden. Die Geschéftsleitungen
verpflichten sich zu einer offenen, transparenten und konstruktiven Zusammenarbeit mit den
Arbeitnehmervertretungen.

4. Zusammenarbeit mit Kunden, Lieferanten und Geschaftspartnern

Auswahl von Geschiftspartnern

Die Auswahl unserer Lieferanten, Handler und anderer Geschaftspartner erfolgt auf der Grundlage von
Qualifikation, Erfahrung, Nachhaltigkeit und anderen legitimen Geschéaftsinteressen. Persdnliche
Beziehungen oder Motive beeinflussen diese Auswahl nicht. Die Zusammenarbeit mit Kunden, Lieferanten
und anderen Dritten, deren Standards mit unserem Globalen Verhaltenskodex unvereinbar sind, ist zu
vermeiden.

Bestechung und Korruptionsprédvention

Wir bestechen nicht und nehmen keine Bestechung an. Unser Geschéft basiert auf Leistung und Qualitat
unserer Produkte und Dienstleistungen. Wir bieten niemandem Zahlungen oder andere Vergunstigungen mit
der Absicht an, mit jemandem ein Geschaft abzuschliessen oder fortzufiihren oder ein Geschéft an Dritte zu
vermitteln. Wir beauftragen, erlauben oder unterstiitzen auch niemanden, gegen diesen Grundsatz zu
verstossen. Die Annahme von Zahlungen, Bargeld, teuren Geschenken, Einladungen zu grosseren
Unterhaltungsprogrammen, Veranstaltungen, Reisen oder Ahnlichem ist allen Mitarbeitenden strikt untersagt.
Jede Forderung oder Gewahrung von Bestechungsgeldern ist abzulehnen und unverziglich dem
Vorgesetzten zu melden.

Geschiftsaufmerksamkeiten

Ausgenommen von den Regelungen zu Bestechung sind Geschéaftsaufmerksamkeiten, Geschenke,
Zuwendungen und Bewirtung, die «angemessen» sind und den (monetaren) Wert Ublicher lokaler
Geschaftsstandards nicht Gbersteigen und im Einklang mit den lokalen Gesetzen und Vorschriften stehen.
«Angemessene» Geschenke, Bewirtung etc. zeichnen sich dadurch aus, dass sie offen und transparent
gemacht werden, ordnungsgemaf in den Buchern und Aufzeichnungen des Gebers vermerkt sind und nur als
Ausdruck einmaliger Wertschatzung oder Dankbarkeit gegeben werden.

Weitere Kriterien, die zur Beurteilung der «<Angemessenheit» von Geschéaftsaufmerksamkeiten herangezogen
werden, betreffen den aktuellen Bezug zu einem Ereignis, die Haufigkeit (keine unbegrindeten
Wiederholungen), nur direkte Empfanger (peer to peer, projektinvolvierte Mitarbeitende).
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Konkurrenz und Wettbewerber

Wir bekennen uns zu einem fairen Wettbewerb unter Einhaltung international giiltiger Konventionen, nationaler
Gesetze und interner Vorschriften. Geschaftsvorteile werden ausschlielich durch bessere Leistung erzielt.
Wir betreiben keine Industriespionage und verbreiten nicht wissentlich falsche Informationen tber unsere
Wettbewerber, deren Produkte oder Dienstleistungen.

Aktivitaten, Gesprache und Kontakte unserer Mitarbeitenden mit unseren Wettbewerbern oder anderen
Aussenstehenden Uber vertrauliche Informationen und Daten des Unternehmens sind nicht erlaubt.

Die Weitergabe, Offenlegung oder Vereinbarungen von oder uber Preise, Zukunftspldne, Geschéaftsplane,
Produktion, Marketing, Aufteilung von Markten, Kunden, Gebieten oder der abgestimmte Boykott von Dritten
sowie illegale Absprachen in jeglicher Form (schriftlich, mindlich, elektronisch, oder auch nur angedeutet) sind
zu unterlassen.

Ausfuhrkontrollen und Wirtschaftssanktionen

Wir halten alle fir uns geltenden Gesetze zur Import- und Exportkontrolle, sowie Sanktionen und Embargos
ein. Dazu gehdren Einschréankungen oder Verbote von Export oder Reexport von Waren, Software,
Dienstleistungen und Technologie in definierte Bestimmungslander sowie von Geschéaften mit bestimmten
Regionen, Organisationen und Personen. Bei Bedarf oder Verdacht Uberprifen wir die Einhaltung entlang der
Lieferkette der Utz Gruppe.

Patente und geistiges Eigentum

Wir respektieren patent-, urheber- und markenrechtlich geschiitztes geistiges Eigentum (z.B. Erfindungen,
literarische und kiinstlerische Werke, Designs sowie geschaftlich verwendete Symbole, Namen und Bilder)
und werden dieses nicht unbefugt nutzen oder veroffentlichen.

Interessenskonflikte

Um die Interessen des Unternehmens und der Mitarbeitenden gleichermassen zu schiitzen, achten wir darauf,
dass keine Interessenkonflikte zwischen den privaten Interessen der Mitarbeitenden und denen des
Unternehmens entstehen. Dies betrifft alle persénlichen Verbindungen von Mitarbeitenden oder deren
Angehorigen zu Konkurrenzunternehmen, Kunden, Lieferanten und/oder Dienstleistern. Unsere
Mitarbeitenden legen eigene Interessenkonflikte (soweit bekannt) offen und konsultieren im Zweifelsfall ihre
Vorgesetzten.

5. Qualitat, Nachhaltigkeit und Umweltschutz

Verstédndnis
Wir orientieren uns am Drei-Saulen-Modell der Nachhaltigkeit, berticksichtigen aber auch die kulturelle
Dimension und unsere Verantwortung gegeniber zukiinftigen Generationen.

Qualitét
Wir sind bekannt fir die hervorragende Qualitat unserer Produkte und Dienstleistungen, unserer Arbeit und
Zusammenarbeit sowie unserer umweltfreundlichen Technologien nach héchsten Standards.

Kontinuierlicher Verbesserungsprozess und Ressourcenmanagement

Wir streben eine kontinuierliche Verbesserung unserer Leistungen und Produkte an, indem wir unsere
Prozesse, Methoden und den Einsatz von Materialien und Produkten optimieren. Die Reduzierung von
Abfallen und Emissionen (Luft, Wasser, Boden) sowie die Verbesserung der Energieeffizienz sind erklarte
Unternehmensziele, Uber deren Entwicklung regelmassig berichtet wird.

Umweltmanagement

Wir verpflichten uns, Umweltbelastungen nachhaltig zu reduzieren und aktiven Umwelt-, Brand-, Arbeits- und
Gesundheitsschutz zu betreiben, um unseren Beitrag gegentiber unseren Kunden, Mitarbeitenden, Mitblrgern
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und nachfolgenden Generationen zu leisten. Wir ermitteln die flr unsere Tatigkeiten relevanten
Umweltvorschriften, halten diese nachweisbar, kontinuierlich und nachhaltig ein und informieren die
Organisation regelmassig tUber deren Auswirkungen. In unseren Gesellschaften sind entsprechend zertifizierte
Umweltmanagementsysteme implementiert.

Transparentes Berichten

Unsere Klima- und Nachhaltigkeitsziele sind in einer konzernweiten Nachhaltigkeitsstrategie sowie in lokalen
Klimastrategien festgehalten. Mit unserem jahrlichen Nachhaltigkeitsbericht kommunizieren wir unsere
Fortschritte transparent und o6ffentlich zuganglich.

6. Governance — Einhaltung von Grundsatzen und Richtlinien

Einhaltung interner Richtlinien

Neben den in diesem Verhaltenskodex definierten Grundsatzen gibt es in der Utz Gruppe klare Zustandigkeits-
und Unterschriftsregelungen, Budgetvorgaben, Zielvereinbarungen sowie Reporting- und Berichtstandards.
Die Einhaltung der internen Richtlinien Gberprifen wir durch jahrliche Audits und internen Kontrollen.

Einhaltung von Gesetzen

Wir verpflichten uns zur Einhaltung aller nationalen und internationalen Gesetze, Vorschriften und Richtlinien
im Zusammenhang mit unserer Geschaftstatigkeit. Die Geschaftsleitungen verfolgen aktiv
Gesetzesanderungen und sind verpflichtet, diese umgehend umzusetzen und die Auswirkungen auf Prozesse,
Produkte und Dienstleistungen der Utz Gruppe zu prifen. Wir Gberpriifen diese Verpflichtung durch jahrliche
Audits und interne Kontrollen.

Finanzielle Integritét - intern wie extern

Alle Geschaftsvorgange missen in der Buchhaltung erfasst werden. Die Gewahrung von Provisionen,
Rabatten usw. darf nur im Rahmen der landesublichen Bedingungen erfolgen. Wir stellen in allen unseren
Finanzberichten und -dokumenten vollstandige, genaue, zeitgerechte und verstandliche Informationen zur
Verfugung, die den geltenden nationalen und internationalen Vorschriften, Gesetzen und Standards
entsprechen.

Datenschutz

Bei der Erhebung, Speicherung, Verarbeitung oder Ubermittlung personenbezogener Daten von
Mitarbeitenden, Kunden oder sonstigen Dritten achten wir auf grésste Sorgfalt und strikte Vertraulichkeit sowie
auf die Einhaltung der geltenden Gesetze und Vorschriften. Im Rahmen der Informationssicherheit werden die
von unseren Geschaftspartnern zur Verfligung gestellten Informationen ausschliesslich zur Aufgabenerfiillung
im Rahmen der Leistungserbringung mit und fir den Geschaftspartner verwendet und gegen internem und
externem Missbrauch geschtzt.

Informationssicherheit

Geschaftsdaten werden bei der Utz Gruppe nach den aktuellen IT-Sicherheitsstandards in Anlehnung an ISO
27001 gesichert, vor dem unkontrollierten Zugriff Dritter geschitzt und laufend Uberwacht.
Die Mitarbeitenden werden regelmassig tber den sorgfaltigen und vertraulichen Umgang sowie die aktuellen
Risiken im Umgang mit Unternehmensdaten geschult. Wir sehen darin einen wichtigen Beitrag zur
Aufrechterhaltung der Business Continuity.
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7. Hilfe finden — Massnahmen ergreifen

Alle Mitarbeitenden sind aufgefordert, sich bei Unsicherheiten oder Unklarheiten im Umgang mit diesen Regeln
proaktiv an ihren Vorgesetzten, die Personalabteilung oder die Geschéaftsleitung zu wenden.

Meldung von Verstéssen

Unsere Mitarbeitenden melden offensichtliche Verstdésse gegen diesen Kodex ihrem Vorgesetzten, der
Personalabteilung oder der Geschéftsleitung. Unsere Mitarbeitenden sind sich bewusst, dass Verstdsse
gegen diesen Globalen Verhaltenskodex sowie gegen interne Vorschriften Disziplinarmassnahmen bis hin zur
Beendigung des Arbeitsverhaltnisses zur Folge haben kénnen.

Whistleblowing

Eine eigene Whistleblower-Richtlinie der Utz Gruppe soll alle Mitarbeitenden ermutigen, ihre Bedenken Uber
schwerwiegende Fehlverhalten einzelner Personen, auch von Fihrungskraften, anonym zu melden. Es ist
sichergestellt, dass sie deswegen keine ungerechte Behandlung, Diskriminierung oder Benachteiligung
beflrchten oder riskieren mussen.

8. Umsetzung des globalen Verhaltenskodex

Der Verwaltungsrat hat diesen globalen Verhaltenskodex erlassen. Er ist integraler Bestandteil der
Arbeitsvertrage von Schlisselpersonen und ist in allen Mitarbeiterrichtlinien integriert. Die Richtlinie ist auf der
Unternehmenswebsite publiziert und o6ffentlich zuganglich. Wir schulen unsere Mitarbeitenden regelmassig
Uber den Inhalt des Globalen Verhaltenskodex und den damit verbundenen Richtlinien und Prozesse. Die
Vorgesetzten achten auf das korrekte Verhalten der Mitarbeitenden und sprechen Fehlverhalten direkt an.
Dabei kommt ihnen eine besonders wichtige Rolle zu: Sie leben die Werte und Grundsatze dieses
Verhaltenskodexes vor.

Die Unternehmen der Utz Gruppe kommunizieren die Inhalte des globalen Verhaltenskodexes gegeniliber
Mitarbeitenden, Vertragspartner und Vertragspartnerinnen und gegebenenfalls gegeniber Dritten. Es soll fir
alle Beteiligten nachvollziehbar sein, dass die Einhaltung des globalen Verhaltenskodex grundsatzlich
gewahrleistet ist. Wir erwarten und geben ehrliches und konstruktives Feedback im Rahmen regelmassiger
Qualifikations- und Entwicklungsgesprache.
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